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ПРОФЕССИЯ
МЕДИАТОР
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Спрос на на услуги
профессиональных
медиаторов
СТАНОВИТСЯ  БОЛЕЕ  АКТУАЛЬНЫМ

...ВО ВРЕМЕНА
БОЛЬШИХ ПЕРЕМЕН
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Большие
перемены
СТАНОВЯТСЯ  ИСТОЧНИКОМ

множества конфликтов и
пересечения интересов. В такие
времена способности человека
находить пути, примеряющие
любые стороны, крайне
необходимы.
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ОСНОВНЫЕ ВИДЫ МЕДИАЦИИ

ОРИЕНТИРОВАННАЯ  НА  РЕШЕНИЕ  ПРОБЛЕМ,
ТРАНСФОРМАТИВНАЯ  МЕДИАЦИЯ,  НАРРАТИВНАЯ

МЕДИАЦИЯ,  СЕМЕЙНО-ОРИЕНТИРОВАННАЯ  МЕДИАЦИЯ,
МЕДИАЦИЯ,  ОСНОВАННАЯ  НА  ПОНИМАНИИ,

ВОССТАНОВИТЕЛЬНАЯ  МЕДИАЦИЯ,  ОЦЕНОЧНАЯ



МЕДИАЦИЯ,  ОРИЕНТИРОВАННАЯ  НА  РЕШЕНИЕ  ПРОБЛЕМ.
Особенность – сосредоточенность на интересах людей, а не на позициях. Медиатор вначале
предлагает сторонам изложить свои позиции, а уже потом помогает им признать, что у
сторон существуют общие интересы и потребности.

ТРАНСФОРМАТИВНАЯ  МЕДИАЦИЯ.
В центре внимания – общение участников конфликта. В процессе интенсивного общения,
выплеска эмоций с минимальным участием медиатора участники конфликта переживают
некую «трансформацию» и начинают больше понимать и признавать потребности друг
друга.

НАРРАТИВНАЯ  МЕДИАЦИЯ.
Подход основан на том, что медиатор не столько следует заранее выработанному плану,
сколько работает с реакциями сторон. Опираясь на доверие сторон, медиатор
деконструирует конфликтную историю и конструирует альтернативную с учетом общих
интересов сторон.



СЕМЕЙНО-ОРИЕНТИРОВАННАЯ  МЕДИАЦИЯ.
Разрешение семейных конфликтов, сохранение нормальных
отношений с детьми, членами семьи – основная задача данного
подхода.

МЕДИАЦИЯ,  ОСНОВАННАЯ  НА  ПОНИМАНИИ.
Особенностью является более глубокое понимание сторонами
ответственности за те решения, которые они принимают. Сами
участники конфликта, а не медиатор, наиболее полно представляют
себе суть спора, перспективы, приоритеты, интересы и имеют
наилучшие возможности найти решение.

ОЦЕНОЧНАЯ  МЕДИАЦИЯ.
Единственный метод, при котором медиатор влияет на процесс,

оценивая происходящее, предлагает различные варианты решений.



ВОССТАНОВИТЕЛЬНАЯ  МЕДИАЦИЯ.
Это процесс, в котором медиатор создает условия для восстановления способности людей
понимать друг друга и договариваться о приемлемых для них вариантах разрешения
проблем (при необходимости — о заглаживании причиненного вреда), возникших в
результате конфликтных или криминальных ситуаций.

﻿Здесь важно, чтобы стороны имели возможность освободиться от негативных эмоций и
обрели силы и желание для выхода из ситуации.

КВАЛИФИЦИРОВАННЫЕ  И  ПОДГОТОВЛЕННЫЕ  МЕДИАТОРЫ
СТАНОВЯТСЯ  ПРИЧИНОЙ  РЕШЕНИЯ  СПОРОВ  МЕЖДУ  ЛЮДЬМИ
И  ОРГАНИЗАЦИЯМИ.  МЕДИАТОР  ВОСТРЕБОВАН  В  ЛЮБОЙ
КРУПНОЙ  ОРГАНИЗАЦИИ.



КУРС ПО МЕДИАЦИИ - ДЛЯ
СИЛЬНЫХ И ТЕХ, КТО
ГОТОВ “ВКАЛЫВАТЬ”
ПРОФЕССИЯ  МЕДИАТОР  ДЛЯ  ТЕХ,  КТО  ПРИВЫК  БРАТЬ
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ  ЗА  СВОЮ  ЖИЗНЬ  НА  СЕБЯ.  КТО  ХОЧЕТ  МЕНЯТЬ
РЕАЛЬНОСТЬ,  ГОТОВ  ПРИНИМАТЬ  НЕПРОСТЫЕ  РЕШЕНИЯ.  ЗДЕСЬ  НЕ
МЕСТО  ТЕМ,  КОГО  НАДО  ВОДИТЬ  ЗА  РУЧКУ.

СТАТЬ  МЕДИАТОРОМ  – ЗНАЧИТ  НАУЧИТЬСЯ
ПОМОГАТЬ  ЛЮДЯМ  РЕШАТЬ  ИХ  СПОРНЫЕ
ВОПРОСЫ



icds-group.com

ЧТО ДАЕТ КУРС, КРОМЕ ЗНАНИЙ?
ВЫ  ПОЛУЧАЕТЕ  МОЩНЫЙ  НЕТВОРКИНГ

Площадка для регулярной
отработки техник

эффективного влияния:

переговорный Бойцовский
Клуб.

Поддержка
единомышленников в

разрешении особо сложных
случаев.

Опыт целой группы
действующих медиаторов и

переговорщиков.

Общение с практиками.

Заводите полезные
знакомства, обмениваетесь

опытом и обсуждаете
возможность совместных

проектов.

 Говорите на одном языке. И
не слышите “дырявых”

вопросов, которые вызывают
скуку.

Вам интересно и полезно.

Каждая встреча – коллекция
откровений, которые вы
сможете применить на

практике.
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ХОЧЕТ
Привык вести, а не быть

ведомым.
Хочет получить быстрый
результат и начать его

незамедлительно
применять.

Курс для тех, кто:

РАЗВИВАЕТСЯ
Хочет развиваться и
становиться более

успешным.
Предпочитает серьезное
обучение, а не бесцельные

тусовки.

ЦЕНИТ
Ценит свое время и ресурсы,

поэтому пришел за
результатом.

Приходит с конкретной
целью и уверен, что

достигнет ее.

https://icds-group.com/


ПРАКТИКА
Домашние задания –  
предусмотрены только
практические домашние

задания.

Онлайн-платформа – вы
получаете доступ к

образовательной платформе,
на которой размещаются
материалы программы.

Как проходит обучение?

ЛИЧНЫЙ  АУДИТ,
УДОБНЫЙ  РИТМ

 Личный аудит – позволит
оценить текущую карту вашего
лидерства и выявить зоны

желаемого роста.

Удобный ритм – проходите
обучение в удобное время и в

комфортном ритме. Курс
рассчитан на 6 месяцев.

БЫСТРАЯ
АДАПТАЦИЯ

Порционная подача – от
простого к сложному. Никаких

архивов с сумасшедшим
количеством инструкций и

чек-листов.
Быстрая адаптация – обучение

проходит с наставником,
обеспечивающим актуальную

обратную связь.



НАПИШИТЕ  НАМ

Есть вопросы?

WHATSAPP
+18292021180

EMAIL
info@icds-group.com

TELEGRAM
Obratnaya_svyaz_ICDS

https://wa.me/message/OVFGFZ3W2HZYL1
mailto:info@icds-group.com
mailto:info@icds-group.com
https://t.me/Obratnaya_svyaz_ICDS

